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El email es muy importante en el proceso de ventas. Actúa desde 

que un visitante, (todavía desconocido), se convierte en un lead al 

llenar un formulario de contacto o descargar algún material de 

nuestra web, hasta que ya es nuestro cliente recurrente.
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Datos curiosos del mailing
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La tasa promedio de 

apertura de correos 

electrónicos de 

cualquier sector es 

del 21,33 %

1
Tiene un ROI 

promedio de $38 

USD, por cada dólar 

gastado.

2
Con más de 4 

billones de 

usuarios, a 

finales del 2022.

3
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Fuente: Mailchimp

Fuente: VentureBeat 

Fuente: Satista



Anatomía de un buen mail
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Logo de tu empresa

Título

Escribe tu contenido con 

Bullet Points

Botones CTA con colores 

llamativos 

Footer con redes 

sociales, página web, 

correo electrónico, etc.



La clave para conseguir aperturas
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• Debe ser llamativo, es el gancho para que abran el 

email.

• Es una breve descripción de lo que va a contener el 

mail, como un título. Debe ser conciso.

• Es importante incluir tus palabras clave.
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1. El Asunto 2.  El Pre-encabezado

• Se muestra a un lado del asunto, sirve para 

complementarlo.

• Asegúrate de que el contenido alcance a ser visible 

en un renglón.

• Agrega una llamada a la acción.

• Siempre debes escribir algo.
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4 Claves para un emailing exitoso

● Define tus 
metas a 
alcanzar.

● Ten una base 
de datos con 

usuarios 
activos.

● Proveedor 
de servicios 

de correo 
electrónico

● Asuntos, pre 
encabezados y 
contenido de 

calidad.
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Flujos de trabajo que envíen correos automáticamente, así como 

asignar usuarios a listas.

Estas automatizaciones se utilizan para muchos casos, por ejemplo: 

Automatizaciones
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Suscribirse a 

tu boletín de 

noticias

Dejar un 

carrito vacío

Registrarse 

en tu página

Agendar una 

llamada o cita.
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Es una forma de mantener contacto a lo largo del tiempo con tus 

leads y permitir que ellos interactúen mayormente con tu 

empresa.

● Generalmente se envía a toda la base de contactos.

● Se envía de forma periódica.

● Variedad de contenido.

● Alcanza leads en cualquier etapa del Embudo de Ventas.

● Lo más importante es quién hizo clic y en qué link.

Newsletter
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Se pueden abordar diversos temas dentro de 

un mismo eje. Eso ayuda a llegar a 

interesarle a todos los registrados en tu base 

de datos.

Newsletter
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Desde promover un producto para los que están  

avanzados en el proceso de venta; hasta mandar 

información relevante para los que solo quieren 

leer tus artículos y consejos.



Ejemplos Newsletter
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● "Confirmación única". 

● Pedimos permiso para poder enviarle 

correos electrónicos de marketing.

● Eso garantiza que está de acuerdo en que 

le enviaremos emails.

● Incluye casilla de “estoy de acuerdo y 

acepto recibir información”

● Es un requisito indispensable en todas las 

estrategias de email marketing, por ley.

Opt-in
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Ejemplos Opt-in
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● "Confirmación doble"; va un paso más adelante.

● Para garantizar, no solo nos deja sus datos y marca la 

casilla, sino que recibe un email en el email que nos ha 

dejado.

● Deberá de hacer clic en él para volver a confirmar que 

quiere formar parte de nuestra base de datos.

Opt-in DOBLE
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Opt-in DOBLE
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* Eficaz para ir creando una base de datos con usuarios verdaderamente activos. Muchas personas dejan un 

correo inexistente o una que ya no usan, solo para poder continuar.

Deja sus datos en 
el formulario y 
marca la casilla 
de verificación 

para expresar que 
quiere recibir 

nuestros correos.

Envía los datos, y 
se dirige a una 

página donde se 
le avisa que tiene 

que revisar su 
bandeja de 

entrada.

Entra a su correo, 
abre el email que 

le enviamos 
(automático), y 
hace clic en el 

botón de 
confirmación.

Se dirige a una 
última página, y 

se le confirma que 
su suscripción ha 
sido creada con 

éxito. Se le dan las 
gracias.
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1. El formulario de inscripción

2. La página dónde se avisa que revise su bandeja de entrada.

3. El correo de confirmación.

4. La página a dónde se le comunica que se ha suscrito 

correctamente y se le da las gracias.

Opt-in DOBLE
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Aquí entran las automatizaciones. Se diseñan contenidos diferentes, uno para cada 

paso del proceso:
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Ejemplos Opt-in DOBLE
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Catálogo de servicios
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● Se anuncian las ventajas competitivas del 

producto o servicio.

● Anticipan al consumidor.

● Flexibilidad de conocer los precios.

● Das oportunidad de analizar que les conviene 

más.

● Creas una necesidad que posiblemente no 

tienen.



Ejemplos Catálogo de productos o servicios
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Descuentos, Promociones o Rebajas
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“Promocional” no quiere decir que solo se anuncien 

descuentos y ofertas. El significado de promocional va en el 

sentido de “promover una oferta”, ya sea un contenido gratuito 

o un nuevo producto.

Su gran ventaja es el enfoque, ya que tiene un único objetivo y 

una única opción.
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Descuentos, Promociones o Rebajas
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● De los más simples. Ya tienes el objetivo.

● Debe llevar el mensaje adecuado

● Identificar a quién va dirigido

● En qué etapa del embudo se encuentra

● El principal punto aquí es definir el público hacia el 

cual será enviada la oferta y realizar la segmentación 

en base a las informaciones que tiene tu empresa en la 

base de Leads.
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Ejemplos Descuentos, Promociones o Rebajas
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Email remarketing
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Remarketing: técnica que se utiliza para llevar a la conversión a aquellos usuarios que 

inicialmente han mostrado interés por nuestro producto, pero aun no lo han adquirido.

Moz, el experto en SEO, explica que el email 

remarketing puede alcanzar unas 

conversiones del 40%, porque  impactan a 

la persona correcta, en el momento correcto.

Recordemos…



Email remarketing
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● Se utilizan cookies (archivos que rastrean las acciones de cada usuario).

● Se utiliza la información sobre su comportamiento de navegación.

● Son campañas personalizadas de acuerdo al interés de cada cliente.

● Sirve para conseguir ventas cruzadas (complementarios).

● Se pueden conseguir ventas directas desde el mail.

~5 ejemplos de e-mail marketing que te ayudarán a avanzar a tu prospecto por el embudo de ventas~



www.ventaseguridadprivada.com

1. Recuperar a tus clientes
Ofertas exclusivas relacionadas con aquel producto que acaban 
de ver para recuperar a clientes inactivos.

2. Mejorar el CTR
Te permite crear anuncios más relevantes para los usuarios

3. Aumentar las ventas
Con tasas de CTR superiores y más oportunidades de generar 
conversiones.

Para E-COMMERCE 
 
4. Reduce el abandono de carrito
El email remarketing se creó, básicamente, para reducir esta tasa 
porque ya sabes que es lo que le interesa.

Email remarketing
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VENTAJAS
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Ventajas del email remarketing
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El email remarketing está directamente relacionado 

con el efecto FOMO que es el “Miedo a perderse algo”

Ej. ¡Esta podría ser la última oportunidad que tengas!



Ejemplos Email remarketing
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● No medir 

tus 

resultados.
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Cosas que debes evitar

● Comprar una 

base de datos.

● Imágenes 

pesadas, o 

exceso de ellas.

● Diseños 

cargados o con 

exceso de 

información.

● Utilizar el mismo 

correo para hacer 

envío masivo, y 

para las otras 

funciones.
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● Evita usar estas palabras en el asunto, ya que son consideradas como SPAM:
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Cosas que debes evitar

● Gratis

● Regalo

● Promoción 

especial

● Descuento

● Rebajas

● Oferta

● 50% menos

● Por tiempo 

limitado.

● Gana dinero



BONUS: Cómo evitar irte a SPAM
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● Pide a tu suscriptores que incluyan tu correo en la lista 

blanca (Escríbelo en tu mail de bienvenida).

● Siempre obtén permiso para enviar correos electrónicos 

(opt-in).

● Evita errores tipográficos y gramaticales al escribir la 

cuenta de correo.

● Elimina las direcciones de correo electrónico inactivas 

de tu lista.



Ronda de 
preguntas

www.ventaseguridadprivada.com



Suscríbete
al siguiente
Webinar

Atrae nuevos prospectos este 
2023, con ayuda de Google Ads

Completamente gratis

● 15 de febrero 2:00 pm

● https://meet.zoho.com/TrRM3RSUCB

FACEBOOK INSTAGRAM LINKEDIN



+55 1232 7973
TELÉFONO

CORREO ELECTRÓNICO

www.segads.mx

PÁGINA WEB

Agenda tu cita
¡Llevemos a tu empresa de seguridad 

privada al siguiente nivel!

info@ventaseguridadprivada.com

FACEBOOK

INSTAGRAM

LINKEDIN


